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АННОТАЦИЯ 

Посещение ребенка детского врача стоматолога в основном 

сопровождается стрессом из-за страха перед детским стоматологом. Страх так 

же может возникнуть из-за наличия в кабинете большого количества разных 

инструментов, бормашины и манипуляций. Особое внимание нужно обратить 

на детей, которые впервые посещают врача стоматолога. Именно поэтому этика 

и деонтология занимает важное место в детской стоматологии при общении с 

ребенком и его родителями. 
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ABSTRACT 

The visit of a child to a pediatric dentist is mainly accompanied by stress due to 

fear of a pediatric dentist. Fear can also arise due to the presence in the office of a 

large number of different tools, drills and manipulations. Special attention should be 

paid to children who visit a dentist for the first time. That is why ethics and 

deontology occupy an important place in pediatric dentistry when communicating 

with a child and his parents. 
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ВВЕДЕНИЕ 
Деонтология является учением о нравственных и моральных проблемах, 

правил поведения и оценке действий человека. На первый взгляд возникает 

вопрос, а как могут быть связаны эти направления? На самом деле, в настоящее 

время взаимосвязь действительно есть и она очень близкая. 

Многие родители придерживаются мнения, что посещение детского врача 

стоматолога может вызвать только физическую боль, не придавая достаточного 

внимания психологическому состояния ребенка на приеме у 

врача стоматолога. Однако по результатам многих 
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проведенных исследований доказано что дети испытывают страх перед каждым 

посещением стоматолога. 

Причина этого состояния может быть неизвестность, боязнь всех врачей, 

боязнь белого халата, неудачное проведенное лечение ранее, самовнушение и 

др. При работе с такими пациентами врач сталкивается с такими проблемами 

как ребенок не открывает рот, может сильно схватить сильно врача за руку, 

сильно кричать или выполнять иные действия, которые мешают провести 

доктору надлежащее лечение. В решении этих проблем помогает биоэтика и 

деонтология. 

Главной задачей биоэтики и деонтологии в детской стоматологии 

является формирование доверия между пациентом и врачом. Этот подход 

необходим для установления доверительных отношений между ребенком и 

врачом. 

 

МАТЕРИАЛЫ И МЕТОДЫ 
Завоевать доверие ребенка задача не легкая, которая может потребовать 

определенных знаний и навыков. Для того, чтобы обеспечить доверительные 

отношения врача с ребенком, ему необходимо приходить на профилактический 

осмотр для того чтобы не вызывать ужасающий страх как при наличии острой 

боли, когда заболевание перешло же в острую форму. Этот осмотр можно 

назвать как ознакомительный приѐм. 

Медицинская деонтология является учением о профессиональном 

выполнении долга врача стоматолога перед пациентом. Деонтология учит  как 

относится врачу стоматологу к пациенту не как к предмету наблюдения, а как к 

личности, имеющего свое мировозрение. Детский стоматолог должен иметь не 

только профессиональное образование и квалификацию, но и быть хорошим 

психологом. Применение учений деонтологии позволяет найти нужный подход 

к ребенку, применив психологические навыки манипуляций его поведением. 

В детской стоматологии мы можем применить такое крылатое выражение 

как слово может лечить, а может и ранить. Ребенок во время болезни очень 

восприимчив в силу еще не сформированной психики. Правильные слова 

детского стоматолога при обращении к ребенку являются залогом успешного 

контакта, а так же лечения. Однако даже одна не правильная фраза могут 

изменить ситуацию, а так же спровоцировать психологическую травму. 

Приветливый стоматолог, который всегда с трепетом и 

заботой относится к детям, всегда будет пользоваться 

авторитетом. И в дальнейшем, даже при болезненных 
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процедурах ребенок не будет капризничать и стойко переносить все 

манипуляции. Так как у него уже имеется доверие к детскому врачу 

стоматологу. В современной стоматологии лечение зубов проводится с 

применением самых разных видов анестезии. Единственной причиной страха 

может стать бормашина, инструменты врача и неизвестность процедур. 

 

ЗАКЛЮЧЕНИЕ 
Для того, чтобы подготовить маленького пациента к стоматологическому 

лечению, следует начинать с небольших профилактических осмотров. Врач, 

который обладает достаточными знаниями в биоэтике и деонтологии, всегда 

найдет подход к ребенку, познакомит его со всеми особенностями лечения 

зубов в детской стоматологии и объяснит необходимость ухода и лечения. 

Родители же смогут убедится в компетентности врача стоматолога 

В ТГСИ на кафедре «Детской хирургической стоматологии» обучение 

проводится с учетом биоэтических норм в процессе приѐма пациентов врачами 

стоматологами. Студенты и магистры в своей практике успешно используют 

полученные знания. Они помогают быть коммуникабельными, находить общий 

язык с пациентами и коллегами, младшим медицинским персоналом, благодаря 

полученным знаниям и биоэтическому мировоззрению. 
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